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Biography  
 
Ms. Hind Al Mulla, 
 
Ms. Hind Al Mulla, a PhD candidate from the Edith Cowan University in Western Australia has completed her 
Masters in Multimedia Computing for eCommerce from Brunel University in UK. In addition she has a number of 
qualifications in the fields of education and technology.  
 
Prior to her appointment as the Chief of the Innovation Unit at KHDA, Ms. Hind was head of the Innovative 
Educational Technology at HH Sheikh Mohammed IT Education Project (ITEP). Ms. Hind also was the Special 
Projects Manager at ITEP. Her 15‐year experience extends from secondary and tertiary education to corporate 
training, from teaching and studying to research of topics such as web usability, human‐computer interaction and 
the effectiveness of computer‐based learning. Ms. Hind regularly participates in specialized international 



conferences, is a member of several scientific societies and had been a judge of several e‐content contests at a 
local, regional and international level. 
 
Having an extensive work experience in the UAE and acquiring the best of academic knowledge from the UK, Ms. 
Hind is the perfect candidate to lead and develop the innovation operations in the educational system of Dubai. 


